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Repenser l’insertion professionnelle 
Les exigences posées aux organisations d’insertion et de participation profes-
sionnelles ne cessent d’augmenter. Une nouvelle dimension vient s’y ajouter 
sous la bannière «monde du travail inclusif». Parallèlement, le monde du travail 
et la signification du travail changent. Le temps est venu de repenser l’insertion 
professionnelle, de remettre en question l’existant et d’oser la nouveauté. 
Aidez-nous à tisser ensemble ces liens le 29 novembre et laissez-vous inspirer 
par les échanges les uns avec les autres et les exemples de bonnes pratiques! 

Groupes cibles
•	 Cadres et spécialistes d’organisations d’insertion et de participation professionnelles 
•	 demandeurs·euses de prestations 
•	 autres personnes intéressées 

Contenu  
Les organisations d’insertion et de participation professionnelles à l’interface entre l’économie
et le social sont appelées à intégrer les évolutions actuelles dans leur modèle commercial. 
Parallèlement, les conditions-cadres en vigueur ont pour effet de segmenter le paysage de 
l’offre et de consolider l’inégalité des chances pour les personnes ayant besoin de soutien. 
La maxime «marché du travail inclusif» dans le contexte de la politique suisse en faveur des 
personnes en situation de handicap soulève des questions fondamentales. Le temps est 
venu de remettre en question les attributions, les structures et les rôles existants et d’oser 
la nouveauté. 

Quelles idées, réflexions, approches permettent de se rapprocher de la vision d’un marché 
du travail inclusif pour toutes et tous, quelle que soit la cause des difficultés d’accès? Dans 
quelle direction les organisations d’insertion et de participation professionnelles doivent-elles 
évoluer et quelles sont les conditions cadres nécessaires à cet effet?

Durant la journée d’étude, vous recevrez des impulsions inspirantes pour le développement 
des offres lors d’exposés, de podiums de discussion, de forums d’inspiration et d’échanges 
mutuels. Vous aurez également la possibilité de poursuivre le dialogue inter-institutions et 
inter-branches. 



Programme
08h30	 Ouverture des portes

09h00 	 Ouverture de la journée d’étude
		  Peter Saxenhofer, directeur d’INSOS 
		  Fatos Bag, directrice Insertion Suisse
		
09h10	 Ancien/nouveau rôle des personnes ayant des difficultés d’accès au monde 
		  du travail.  
		  Voix de personnes concernées.
		
09h20	 Insertion ou inclusion?  
		  Esther Garo et Herbert Bichsel, Sensability – Expertise pour l’inclusion  

09h30 	 Repenser l’insertion professionnelle: De l’État social activateur à l’État 
		  social facilitateur  
		  Carlo Knöpfel, professeur de politique sociale et de travail social HSA FHNW

10h15	 Discussion

10h30	 Pause 

11h00 	 Podium: Un monde du travail inclusif. Utopie ou vision?  
		  Amina Benkais-Benbrahim, déléguée à l’intégration et cheffe du BCI, Bureau 
		  cantonal pour l’intégration des étrangers et la prévention du racisme, BCI VD 
		  Nicole Hostettler, chef de l’Office de l’économie et du travail AWA BS et Présidente 
		  de l’Association des offices suisses du travail AOST 
		  Markus Kaufmann, directeur de la Conférence suisse des institutions d’action 
		  sociale CSIAS  
		  Magaly Hanselmann, cheffe de service du Service d’accompagnement et 
		  d’hébergement de l’adulte, canton de Neuchâtel et membre de la Conférence 
		  des délégués cantonaux aux questions de handicap CDQH.
		  Thomas Pfiffner, directeur de l’office AI du canton des Grisons, membre du comité 
		  de la Conférence des offices AI COAI, responsable du ressort Intégration

12h00 	 «Kooperation Arbeitsmarkt» – un modèle de réussite
		  Lisa Bernasconi, directrice de l’assurance-invalidité SVA Aargau, et 
		  Regula Flückiger-Müller, responsable adjointe de la section Intégration au marché 
		  du travail, Office de l’économie et du travail du canton d’Argovie



12h20	 Remise des prix SocialStore Award
		  Distinction des meilleurs produits issus d’entreprises d’insertion
		
13h00	 Déjeuner + réseautage 

14h15 – 	 Forums d’inspiration  
15h00
	 	 D/F, 2e étage JAUNE, plénum 
		  Du travail pour toutes et tous. Etat des lieux, pistes d’action et mesures 
		  pour développer le travail accompagné
		  Matthias von Bergen, professeur Haute école spécialisée bernoise HESB, 
		  travail social 
		  Annina Studer, responsable Monde du travail, INSOS, Plan d’action CDPH
		  Représentant·es du réseau Participation dans l’entreprise 

		  D, sous-sol BLEU, salle 1
		  La franchise sociale comme outil pratique pour les entreprises sociales 
		  du futur  
		  Beni Brennwald, initiateur et directeur de Grundlagenwerk AG

		  D/F, 1er étage, VERT, salle 1
		  Quel est l’impact du numérique sur la relation d’accompagnement dans 
		  l’insertion socio-professionnelle? Constats empiriques et défis pour l’avenir 
		  Maël Dif-Pradalier, professeur, Haute école de travail social Fribourg

		  F, sous-sol BLEU, salle 2
		  L’Eveil - Retrouver un sens et se réinventer un futur  
		  Oran McKenzie, directeur de l’Eveil 

		  D, 1er étage, VERT, salle 2
		  Séminaires pratiques sur le marché du travail inclusif 
		  Damien Mottet, Sensability - Expertise pour l’inclusion 

		  D, sous-sol BLEU, salle 3
		  Supported Employment/Education – une décision consciente sans si 
		  ni mais!  
		  Markus Wunderli, responsable du domaine de l’Intégration professionnelle, 
		  fondation Züriwerk 
	
15h00	 Pause 



15h30 – 	Forums d’inspiration  
16h15
		  D/F, 2e étage JAUNE, plénum
		  L’innovation dans l’insertion professionnelle au moyen du design thinking: 
		  Impulsion de base et rapport de projet 
		  Tanja Rüdisühli, designer stratégique Büro Morpho  – Bildung, Beratung, 
		  Soziale Innovation 
		  Peter Neuenschwander, chef de projet & professeur à la Haute école spécialisée 
		  bernoise HESB, travail social

		  D, sous-sol BLEU, salle 1
		  Mettre en œuvre efficacement le Supported Employment 
		  Daniel Schaufelberger, cofondateur Büro Morpho  – Bildung, Beratung, 
		  Soziale Innovation

		  D/F, 1er étage VERT, salle 1
		  Perspectives pour les entreprises d’insertion 
		  Daniela Mühlenberg-Schmitz, projet Financement de la prise en charge dans les
		  institutions pour adultes en situation de handicap (ERFIBEL), Prof. Dr. Oec., 
		  responsable d’un secteur de recherche, Haute école spécialisée à distance 
		  Suisse (HESD)
		  Peter Streckeisen, projet de recherche sur le marché du travail complémentaire, 
		  Professeur au département de travail social de la Haute école des sciences 
		  appliquées de Zurich (ZHAW) 
		  Beda Meier, président de la commission Monde du travail INSOS, directeur 
		  chez VALIDA

		  D, sous-sol BLEU, salle 2
		  Wörking – Personalvermittlung aber anderscht & Eventlocation  
		  Sarah Hueber, cheffe de projet et directrice de Wörking

		  F, 1er étage VERT, salle 2
		  Séminaires pratiques sur le marché du travail inclusif  
		  Damien Mottet, Sensability – Expertise pour l’inclusion

		  D, sous-sol BLEU, salle 3
		  integration@umweltjobs: Opportunités d‘un secteur en croissance 
		  Michaela Rohrer, OrTra Environnement



Organisée par
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Zieglerstrasse 53, 3007 Berne
T	 +41 31 385 33 00
info@insos.ch
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16h25 	 Les employeurs·euses prennent leurs responsabilités – pourquoi 
		  et comment? 
		  Simon Zysset, membre du comité d’OrTra Environnement 
		  Florian Fertl, responsable Développement de l’entreprise – mandant du projet 
		  «Inclusion Réseau postal» et Nicole Abgottspon, responsable de projet Réseau 
		  postal – responsable de projet «Inclusion Réseau postal», la Poste suisse
		  Tanja Mosimann, responsable des ressources humaines PB Swiss Tools

17h00	 Fin de la journée d’étude

Animation: Esther Garo et Herbert Bichsel, Sensability – Expertise pour l’inclusion 

Date	 Mardi 29 novembre 2022, 08h30 - 17h00
Lieu	 Eventfabrik, Fabrikstrasse 12, 3012 Berne 

Frais	 Membres INSOS, AIS et SES: CHF 300.– 
		  Non-membres: CHF 480.–
		  Participation en ligne membres INSOS, AIS et SES: CHF 200.–
		  Participation en ligne non-membres: CHF 380.–
		  Inclus dans le prix: frais d’organisation, pauses-café et repas

L’inscription
Lien vers l’inscription (participation présentielle)
Lien vers l’inscription (participation en ligne)
Date limite d’inscription: 15 novembre 2022
La journée d’étude est organisée à partir d’un nombre de participant·es de 150 personnes.

Les inscriptions sont prises en compte dans l’ordre d’arrivée.

Nombre max. de participant·es: 300

Organisée par
Insertion Suisse

Lorrainestrasse 52, 3001 Berne
T	 +41 31 321 56 39
info@arbeitsintegrationschweiz.ch
arbeitsintegrationschweiz.ch

Organisation partenaire
Supported Employment Schweiz

Unterlachenstrasse 9, 6002 Lucerne

info@supportedemployment.ch
www.supportedemployment.ch

https://agenda.artiset.ch/fr/50_kurse/default.htm?igrpid=1&typid=205&detailid=108378
https://agenda.artiset.ch/fr/50_kurse/default.htm?igrpid=1&typid=205&detailid=108382

